Standardy Ochrony Dzieci sg dokumentem, ktéry zostat stworzony po to, by zapewni¢, Wam, dzieciom-pacjentom
godnos¢ i szacunek oraz aby chroni¢ Was przed krzywdzeniem.
Szczegdlnie zalezy nam zebyscie w trakcie Swiadczonych przez nas ustug stomatologicznych czuli sie bezpiecznie i

komfortowo.

Pojecia i definicje:

Zeby fatwiej byto zrozumie¢ niektdre pojecia, przyblizamy tutaj ich definicje:

Dziecko — kazdy, kto nie ukoriczyt 18 lat

Krzywdzenie — zrobienie czegos chcacy lub niechcacy przez osobe dorosty lub inne dziecko, ktére negatywnie,
czyli zle wptywa na Twéj rozwd;.

Interwencja — inaczej dziatanie, tutaj oznacza reakcje na objawy krzywdzenia i podjecie krokdéw celem
zabezpieczenia Dziecka.

Standardy ochrony dzieci podzielilismy na siedem czesci:

I Rozpoznawanie krzywdzenia dziecka

1. Wszyscy pracownicy naszego podmiotu muszg reagowaé, gdy Tobie lub innemu dziecku dzieje sie krzywda.
2. Istniejg rézne formy krzywdzenia:

e Przemoc fizyczna jest wtedy, gdy na przyktada ktos Cie popycha, uderza, szczypie, kopie lub rzuca w

Ciebie przedmiotami.
e Przemoc psychiczna to na przyktad obrazanie, oSmieszanie, wyzywanie, wysmiewanie.

e Wykorzystanie seksualne to na przyktad zmuszanie do ogladania nagich oséb, robienie zdje¢ lub

nagrywanie dzieci bez ubran, zmuszanie do dotykania miejsc intymnych innych oséb.

e Zaniedbywanie to na przyktad niezapewnienie jedzenia, odpowiedniego ubrania lub srodkéw do
mycia, to takze pozostawianie dzieci na dworze bez opieki dorostych, nie wysytanie dziecka do szkoty

lub niechodzenie do lekarza.

3. Jesli doswiadczasz jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze strony oséb dorostych lub
innych dzieci powiedz o tym lekarzowi dentyscie lub innej osobie z personelu. Wéwczas stosownie do

zgtoszonej sytuacji zostang podjete odpowiednie dziatania.

Il Podjecie dziatan
1. Jesli co$ Cie niepokoi, nie czujesz sie bezpiecznie i nam o tym mowisz, podejmujemy wtedy dziatanie, czyli
interwencje. Taka interwencja jest podejmowana takze wtedy, gdy sami zauwazymy, ze co$ nie jest dla

Ciebie bezpieczne. Chcemy zebys zawsze czut sie komfortowo i miat szanse sie rozwijac.



2. Czasami mozemy wezwac Policje, zeby wspierata nas w dziataniu, czasami wypetniamy specjalny
dokument i przekazujemy dalej, czasami mozemy napisa¢ pismo do Sadu Rodzinnego, by ten wydat

odpowiednie zalecenia. Wszystko po to zebys czut sie bezpieczny.

3. W naszej placéwce medycznej dziata Koordynator ds. Przeciwdziatania Przemocy (kierownik podmiotu
leczniczego), czyli osoba, ktéra dba o przestrzeganie np. tych standardow, udziela informacji innym i zbiera

wszystkie dane o podejmowanych dziataniach na rzecz bezpieczenstwa dzieci.

Il Wybor pracownikéw i szkolenie pracownikéow
1. W naszym podmiocie leczniczym pracujg rézni specjalisci: lekarze dentysci, higienistki i asystentki
stomatologiczne. Chcemy zebys wiedziat, ze kazdy z nich musiat przedstawi¢ odpowiednie dokumenty,

zeby modc tu pracowad. Te dokumenty potwierdzajg, ze pracownicy wczesniej nie stosowali przemocy.

2. Zeby wyréwnaé wiedze pracownikéw i nauczy¢ ich jak powinni sie zachowywaé w réznych sytuacjach
prowadzimy szkolenia. Podczas szkolert omawiamy, co moze niepokoi¢ w kontaktach z osobami dorostymi

lub Twoimi rdwiesnikami, co nalezy wtedy zrobi¢, komu to zgtosié.

IV Kodeks bezpiecznych relacji
1. Dla Twojego komfortu spisaliSmy kilka zasad, ktére zobowigzaliSmy sie przestrzega¢ jako pracownicy

podmiotu leczniczego.

2. NapisaliSmy tam, w jaki sposéb Cie traktowac z szacunkiem i zapewniaé Ci bezpieczeristwo. NapisaliSmy
tez czego nie wolno robi¢ — np. krzycze¢, obrazaé, popychaé. Te zasady nazywajg sie kodeksem

bezpiecznych relacji.

3. Nikt nie moze Cie nagrywac bez Twojej zgody, Ty takze nie nagrywaj, bez czyjejs zgody. Czasami moze sie

zdarzy¢, ze ktos chce zrobi¢ Ci zdjecie lub nagrac¢ — zawsze w takiej sytuacji mozesz sie nie zgodzic.

4. Kodeks jest wywieszony w naszej siedzibie i dostepny na naszej stronie internetowej. Jesli

zauwazytbys$/zauwazytabys, ze ktos tamie zapisy kodeksu powiedz nam o tym.

V Ocenianie Standardéw Ochrony Dzieci
1. Co najmniej raz w roku pracownicy przeglgdajg wszystkie dokumenty, w tym te Standardy i Kodeks

Bezpiecznych Relacji. Jesli zauwazymy potrzebe zmian, musimy jg wprowadzié.

VI Ogtoszenie i udostepnianie Standardéw

1. Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w taki sposdb, zeby zagwarantowac, ze kazdy pracownik ,VITADENT” miat szanse
przeczytaé i wraca¢ do tego dokumentu zawsze, gdy bedzie taka potrzeba. Dodatkowo Standardy s3

udostepnione na stronie internetowe;j

3. Standardy ochrony udostepnione sg rowniez w wersji skréconej, przeznaczonej dla dzieci, w tym takze na

stronie internetowej podmiotu leczniczego https://dentysta.tarnow.pl



https://dentysta.tarnow.pl/

